
REDEVANCES 2023

Redevance spéciale et

Facturation des apports des professionnels en 

déchèteries
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PRESENTATION :

Rappel : Les entreprises sur le territoire de Carcassonne Agglo sont soumises à la redevance spéciale quand elles 
font appel au Covaldem11 pour l’évacuation des déchets assimilés aux ordures ménagères. 

De même pour les matériaux pouvant être accueillis en déchèteries, où 7 structures sont ouvertes aux 
professionnels sous tarification.

Procédure administrative mise en place :

Demande de l’entreprise reçue par le service Redevances pour la collecte des déchets ou l’accès en déchèterie.

Le service envoie une convention à compléter à l’entreprise (raison sociale, S.I.R.E.T., adresse postale…) 
accompagnée de ses besoins en bacs ou en badges d’accès en déchèteries…

Après l’identification du redevable, le service procède à la création d’un fichier dans le logiciel de 
conteneurisation (Ecocito) et dans le logiciel finances (Eksaé). Les données saisies sont préalablement vérifiées 
sur l’application info-légale.

La convention est ensuite co-signée par le Président, puis transmise à l’entreprise avec une mise à disposition de 
bacs et/ou badges pour accéder aux 7 déchèteries.

La facturation s’effectue en fin d’année pour la Redevance Spéciale et au trimestre pour les apports en 
déchèteries.
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I - REDEVANCE SPECIALE 2023 : 

1°) Administratifs :

 Nombre de professionnels identifiés bénéficiaires du service : 1780
 Nombre de professionnels conventionnés : 1295
 Nombre de structures professionnelles sans convention : 485
 Nombre de structures ayant fourni la T.E.O.M. : 1069
 Nombre de structures couvertes par paiement de T.E.O.M. : 334

2°) Financier : 

Total 1432 titres émis pour : 1 437 666,82 €
Total 46 annulations de titres émis pour : -33 127,02 €

Au total : 1398 titres émis pour : 1 404 539,80 €*

* Dont : 452 titres émis sur forfaits pour un montant total de : 103 387 €
Il existe deux formules de forfaits (116 € et 761 € ). Ces formules sont appliquées aux entreprises qui ne sont pas équipées de bacs dans les 

secteurs en points de regroupement tels que la Cité, le centre-ville de Carcassonne et les cœurs de village…
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Evolution de la recette sur les périodes de 2018 à 2023
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(*)  Année correspondant à l’épidémie du COVID19, baisse de l’activité et volonté du Covaldem11 de réduire l’impact financier pour les entreprises (un 
trimestre non facturé).

Année Montant TTC Evolution 
Taux 

évolution

2018 1 077 134,59 € 107 818,71 € 11,1%

2019 1 230 863,77 € 153 729,18 € 14,3%

2020 (*) 737 851,51 € -493 012,26 € -40,1%

2021 1 025 199,30 € 287 347,79 € 38,9%

2022 1 243 980,30 € 218 781,00 € 21,3%

2023 1 404 539,80 € 160 559,50 € 12,9%
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Répartition des motifs de régularisation de titre en 2023 et 2022

Des réductions ou annulations de titres peuvent être accordées suite aux réclamations des entreprises ayant
reçu l’avis de somme à payer. Principalement pour une prise en compte d’une déduction pour paiement de
T.E.O.M. ou pour une date de fin d’activité.
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Afin de limiter au maximum le nombre d’annulations, les services administratifs du Covaldem11 ont mis en place des mesures 
spécifiques aux entreprises en liquidation judiciaire. 
Sur la fin d’exercice 2023, et au 1er trimestre 2024, nous observons un nombre important d’entreprises en souffrance, en mai 
plus de 130 entreprises ont un score de fiabilité économique inférieur à 3 sur 20 sur le site d’information « Info-légale ». En 
dessous du score de 5, l’entreprise est considérée défaillante.
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Perception du service

Actions de réduction

Le service correspond aux besoins de 78 % des répondants

Problèmes les plus couramment cités en lien avec le nombre ou volume des bacs

Très peu des répondants (7 %) ont engagé une démarche pour sortir de leur contrat de RS

Seulement 16 % ont connaissance des tarifs des prestataires privés (cependant 30 % déclarent 

faire appel à un prestataire privé pour certains flux)

Compréhension du service : 18 répondants se sont déclarés non assujettis à la RS mais sont 

encore dans la BDD (base de données) des redevables

31 % des répondants ont déjà entrepris une démarche de réduction ou amélioration de la gestion 

de leurs déchets

Résultats de l’enquête des redevables

Principales conclusions sur la perception du service par 162 entreprises enquêtées en 2023, dans le cadre
de l’étude d’optimisation de la redevance spéciale. 
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Points forts :

 Parc de bacs en bon état, système de remplacement facile et fonctionnel

 Recueil des informations du terrain (prise de photos, bacs étiquetés) 

 Moins de non-ménages dans le secteur en régie – facilite l’identification et la suivi 

Principaux problèmes :

 Espace très limité dans la Cité / Bastide : seulement 2 points de regroupement, difficultés 
de passage des véhicules de collecte.

 Dépôts sauvages et débordements fréquents dans la Cité/Bastide

 Gestion des cartons : quantités importantes, cartons pas toujours pliés, contraintes de 
temps pour la collecte en vrac, cartons pouvant être très denses/rigides – difficile à 
compacter avec les BOM

 Dotation parfois insuffisante (par volonté ou espace limité) –> bacs débordent

Points à améliorer :

 Faciliter la connaissance des responsabilités des entreprises sur la gestion de leurs 
déchets, les limites du service public et les filières REP.

 Améliorer la fiabilité des données de collecte (Suivi et vérification impossibles en l’absence 
de maintenance drastique des véhicules).

Enjeux de terrain des usagers de la redevance spéciale



Etat des encaissements 2023 et 2022
(arrêté au 15/05/2024)
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REDEVANCE 
SPECIALE 2023

Hors forfait 2023 Forfait 2023

Encaissés 1 069 K€ 82 % 67 K€ 65 %

Reste à encaisser 232 K€ 18 % 36 K€ 35 %

TOTAL 1 301 K€ 100% 103 K€ 100%

En 2023 : Au total 1 136 529,96 € encaissés sur 1 404 539,80 €, soit un 
taux d’encaissement de 80,92 %

REDEVANCE 
SPECIALE 2022

Hors forfait 2022 Forfait 2022

Encaissés 1 103 K€ 97% 91 K€ 86%

Reste à encaisser 35 K€ 3% 15 K€ 14%

TOTAL 1 138 K€ 100% 106 K€ 100%
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En 2022 : Au total 1 194 518,67 € encaissés sur 1 243 980,30 €, soit 
un taux d’encaissement de 96,02 %



Pour rappel, ne sont facturés que 4 matériaux (bois traité – déchets verts – encombrants –
gravats). Chaque structure paie un abonnement annuel de 20 €, puis suivant les apports, à 
chaque fin de trimestre.

Bilan 2023 du montant des matériaux facturés : 52 461,83 € (hors abonnement)

MONTANTS MATERIAUX FACTURES 

2023 montant (€)

ABONNEMENT 7 280 €

BOIS TRAITE 5 101,80 €

DECHETS VERTS 5 212,30 €

ENCOMBRANTS 34 445,76 €

GRAVATS 7 701,97 €

TOTAL 2023 59 741,83 €
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II – APPORTS DES PROFESSIONNELS EN DECHETERIES



FACTURATIONS 2023

T1 15 353,21 €
T2 15 049,61 €
T3 14 087,33 €
T4 15 251,68 €

TOTAL 59 741,83 €
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FACTURATIONS 2022 

T1 17 403,85 €
T2 15 074,14 €
T3 17 494,79€
T4 12 939,02 €

TOTAL 62 911,80 €

FACTURATIONS 2021 

T1 16 688,66 €
T2 15 855,09 €
T3 14 668,06 €
T4 12 474,66 €

TOTAL 59 686,47 €

VARIATIONS 2023/2022

T1 - 2 050,64 € - 11,78 %

T2 -24,53 € - 0,16%

T3 -3 407,46 € - 19,48 %

T4 2 312,66 € 17,87 %

TOTAL - 3 169,97 € - 5,04 %

Bilan administratif 2023

 Nombre de structures avec convention : 639

 Nombre de structures ayant fréquenté les déchèteries en 2023 : 405

 381 structures en apports payants sur 405 (24 structures en apports de matériaux gratuits uniquement)

 2 293,75 m3 apportés en 2023

 4 085 apports facturés sur 7 573 apports des professionnels.

Bilan financier de 2021 à 2023 par trimestre :



Répartition sur la totalité des volumes de matériaux apportés :

50,60 % en apports payants, 2 293,75 m3 déposés.

49,40 % en apports gratuits, 2 239 m3 sur l’ensemble des dépôts.

Remarque :

Les cartons et les encombrants représentent les 2/3 des apports en volume à eux seuls.
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APPORTS TOUT CONFONDU

MATIERE QUANTITE (M3) %

BOIS NON TRAITE 210,75 4,65%

CARTONS 1 496,50 33,02%

DEEE 94,50 2,08%

METAUX 159,50 3,52%

MOBILIER 277,75 6,13%

TOTAL APPORTS GRATUITS 2 239,00 49,40%

BOIS TRAITE 182,75 4,03%

DECHETS VERTS 384,75 8,49%

ENCOMBRANTS 1322,25 29,17%

GRAVATS 404 8,91%

TOTAL APPORTS PAYANT 2 293,75 50,60%

TOTAL DES APPORTS 4 532,75 100,00%



Répartition des apports payants 2023  

Matériaux facturés : 2 293,75 m3 déposés.

Les encombrants sont majoritaires, avec presque 58 % des 

apports payants.

APPORTS PAYANTS 2023

M
at

é
ri

au
x 

fa
ct

u
ré

s BOIS TRAITE 182,75 m3 412 7,97 %

DECHETS VERTS 384,75 m3 464 16,78 %

ENCOMBRANTS 1 322,25 m3 2 529 57,64 %

GRAVATS 404 m3 680 17,61 %

sous total 2 293,75 m3 4 030 100,00 %
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VOLUMES FACTURES

Matériaux 
facturés

2021 2022 2023

Volume (m3) Nombre d'apports Volume (m3) Nombre d'apports Volume (m3) Nombre d’apports
BOIS TRAITE 269 427 272,25 463 182,75 412

DECHETS VERTS 465,5 406 448,25 469 384,75 464
ENCOMBRANTS 1 486,5 2 276 1 423,50 2 302 1322,25 2529

GRAVATS 478 688 609 841 404 680

TOTAL 2 699 3 797 2 753,00 4 075 2 293,75 4 085



Répartition du nombre d’apports enregistrés par déchèterie en 2023
Les déchèteries de Pépieux et Arzens sont les plus utilisées.

- La plus forte fréquentation : Arzens – Pépieux

- La fréquentation moyenne : Capendu – Caunes 

- La fréquentation basse : Alzonne – Puichéric

- La plus faible fréquentation : Val de Dagne
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MATERIAUX PAYANTS MATERIAUX GRATUITS TOTAL

ANNEE 2023
BOIS 

TRAITE
(m3)

DECHETS 
VERTS

(m3)

ENCOMBRANTS
(m3)

GRAVATS
(m3)

DEEE
(m3)

BOIS NON 
TRAITE

(m3)

CARTONS
(m3)

METAUX
(m3)

MOBILIER
(m3)

VOLUME (M3)
NOMBRE 

D'APPORTS
MONTANT (€)

ALZONNE 13,25 138,75 103,5 18,75 11,25 12,25 104 11,75 26,5 440,00 694 5 855,55 €

ARZENS 52,75 92,25 248,00 93,25 18,25 74,00 290,50 52,00 100,50 1 021,50 1 943 12 927,79 €

CAPENDU 36,25 41,75 212,25 88,00 39,00 36,00 306,00 38,00 88,00 885,25 1 272 9 924,27 €

CAUNES 28,00 5,25 202,00 52,00 3,25 9,50 153,00 7,00 15,25 475,25 777 8 156,25 €

PEPIEUX 47,50 28,00 417,50 120,25 16,00 67,50 419,00 39,00 32,50 1 187,25 2 024 17 000,68 €

PUICHERIC 3,75 78,75 137,00 27,75 6,75 11,50 217,00 10,75 15,00 508,25 838 5 838,02 €

VAL DE DAGNE 1,25 0,00 2,00 4 0,00 0,00 7,00 1 0 15,25 25 256,73 €

182,75 384,75 1 322,25 404 94,5 210,75 1 496,50 159,5 277,75 4 532,75 7 573 59 741,83 €



Liste des 20 plus grosses sociétés en volumes apportés
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APPORTS EN 2023
BOIS NON 

TRAITE 
(m3)

BOIS 
TRAITE 

(m3)

CARTONS 
(m3)

DECHETS 
VERTS 

(m3)
DEEE (m3)

ENCOMBRANTS 
(m3)

GRAVATS 
(m3)

METAUX 
(m3)

MOBILIER 
(m3)

TOTAL

ACCES CONSTRUCTION 8,75 16 9,5 42,5 35,75 8 120,50

RESIDENCE ANTINEA 5,25 83,5 14,25 1 2,75 0,75 9,5 117,00

ALOGEA 1,75 8 21 7,75 6 43,25 2 6 6,75 102,50

LACOTE DAVID TRANSPORT 39 8,25 18,25 32,75 98,25

JEREM'ELEC 69 1,5 19,75 2,5 5,25 98,00

DOMAINE DE PY 1,75 2,25 26 4 3,75 22 14,5 3 9,5 86,75

MIGUEL SAS 85,75 85,75

CELLIER LAURAN CABARET 0,25 0,25 32,5 0,5 35,75 0,25 0,25 69,75

ELECTRICITE VERM 1 32 0,25 12,25 23,5 0,75 69,75

MONSIEUR BRICOLAGE 0,25 3,25 39 24 0,5 2 69,00

VNF DTSO 0,5 0,5 58,75 0,75 2,75 0,5 63,75

PROFAB 1,5 4 17 5,75 24,25 1,5 1 6,75 61,75

SARL RAYNIER 3,25 25,5 0,5 15 11,5 3 1,5 60,25

ONET SERVICE 2,25 1,25 8,5 6,5 5 9,5 0,5 3,75 20,5 57,75

CELLIER DU NOUVEAU MONDE 18,5 1 33,5 0,5 3 56,50

SCA LES VIGNOBLES DE L'ALARIC 1 24,5 0,25 29 0,25 1 56,00

MIGNARD ANTOINE &FILS 1 1,25 2,5 0,5 42,25 0,5 7 55,00

LS CONCEPT IXINA 1 31,5 16 0,5 3,5 52,50

SOGAP 44,00 44,00

ART CONSTRUCTION 1,00 0,25 4,00 37,50 1,00 43,75


