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Politique de gestion des données personnelles
liées au PASS écocentre

Dans le cadre du contréle des acces a nos installations, nous sommes amenés a recueillir des données a
caractere personnel vous concernant afin de vous créer un PASS écocentre, nécessaire pour avoir acces

aux écocentres du Syndicat a partir du 1" juillet 2024.

Le but de cette information est de préciser les modalités selon lesquelles nous traitons ces données,
en conformité avec le Réglement (UE) 2016/679 du 27 avril 2016 relatif a la protection des personnes
physiques a I'égard du traitement des données a caractere personnel et a la libre circulation de ces

données (ci-apres le « RGPD »).

Conformément a la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978 modifiée, vous bénéficiez d’un droit
d’acceés et de rectification des données vous concernant, d’un droit d’opposition pour motifs Iégitimes,
d’un droit a I'effacement des données. Vous disposez également d’un droit a la récupération et a la

portabilité des données dans certains cas spécifiquement prévus par la loi.

Canaux et responsable du traitement des données

Quels canaux sont autorisés pour les échanges concernant les données personnelles ?

e Leformulaire d’inscription, accessible au lien suivant :
https://covaldem11.fr/pass-ecocentres/

e L’adresse mail : pass.ecocentre@covaldem11.fr
e Parvoie postale a I'adresse suivante : Covaldem11, 1075 bd FX Fafeur 11000 Carcassonne

Qui est le responsable de traitement ?

Le responsable de traitement est Pierre Bardiées, Président du Covaldem11, dont le siege administratif

est situé 1075 bd FX Fafeur 11000 Carcassonne (ci-aprés « Nous »).
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Quelles données collectons-nous ?

Une donnée a caractére personnel est une donnée qui permet d’identifier un individu directement ou

par recoupement avec d’autres données.
Nous collectons des données qui relévent des catégories suivantes :

e Des données d’identification (noms, prénoms, adresse de domicile, justificatif de domicile,
adresse mail, numéro de téléphone).
e Des données relatives a votre utilisation du PASS écocentre (nombre de passages en

écocentre, horaires de passage en écocentre, écocentres fréquentés).

Les données a caractére obligatoire sont indiquées dans le formulaire d’inscription par un

astérisque et sont nécessaires a la création du PASS écocentre.

De ce fait, tout administré donnant son consentement a l'utilisation des données susmentionnées
accepte leur caractére strictement nécessaire a la création et a la validité du PASS écocentre. Dés

lors, leur suppression entraine la désactivation du PASS écocentre.

Identification des traitements

Le Covaldem11 recueille des données a caractére personnel vous concernant et met en ceuvre des
mesures techniques et organisationnelles appropriées pour s’assurer que les traitements de données

a caractéere personnel sont effectués conformément a la législation applicable.
Le Covaldem11 est amené a collecter des données personnelles et a appliquer les traitements suivants :

e Saisie, affichage, stockage et téléchargement d’informations de dépot de déchets.
e Statistiques anonymes d’utilisation des écocentres.
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Quels traitements pour quelles finalités et pendant combien de temps conservons-nous vos données

personnelles ?

Traitements Finalités Durée de conservation

e 10 ans apreés la validation des
informations
e Nous vous demandons un justificatif de
e Vérification de I'éligibilité au service domicile : nous le conservons
Saisie e Constituer un fichier d’'usagers seulement pendant le temps nécessaire
a la vérification d'identité. Une fois la
vérification effectuée, le justificatif est
supprimé (dans un délai de 2 mois

maximum).
e Constituer un fichier d’usagers e 10 ans apres la validation des
e Alerter 'usager sur un usage informations dans le formulaire
frauduleux ou une violation du d’inscription
réglement intérieur e Nous vous demandons un justificatif
e Communication avec |'usager de domicile . nous |e conservons sur un
Stockage et o
o Identification du déposant lors du serveur sécurisé seulement pendant le
téléchargement . L g
dépot en écocentre temps nécessaire a la vérification
e Répondre a vos demandes d'identité. Une fois la vérification
d’information effectuée, le justificatif est supprimé
(dans un délai de 2 mois maximum).
e Identification du déposant lors du 10 ans.
dépot en écocentre Une fois ce délai passé, le PASS écocentre est
Affichage e Vérification de I'éligibilité au service automatiquement supprimé.
Statistiques - . -
e Amélioration du service
anonymes . .
o e Exploitation technique des
d’utilisation des . : 50 ans.
installations
installations .
e Etudes et prospectives
Les données sont conservées sur un
3 N serveur sécurisé pendant le temps
Répondre & vos o : L .
Notre intérét légitime a répondre a vos nécessaire au traitement de votre
demandes . . L,
. ] demandes demande d’information et supprimées une
d’information

fois la demande d’information traitée.
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Qui sont les destinataires de vos données ?

Les informations personnelles communiquées sont destinées aux destinataires habilités en charge du

traitement au Covaldem11.
Auront acces a vos données a caractere personnel :

e Les agents du Covaldem11 dédiés a I'activité écocentre.

e Nos sous-traitants : Prestataire d’hébergement, prestataire de création et gestion des PASS
écocentre, prestataire de messagerie, systeme de stockage.

e Le cas échéant : les organismes publics, exclusivement pour répondre a nos obligations

légales.

Vos données sont-elles susceptibles d’étre transférées hors de I’'Union européenne ?

Vos données sont conservées et stockées pendant toute la durée des traitements sur les serveurs de

la société Symetri, situés en France.

Comment demander la suppression de mes données ?

Pour demander des modifications ou une suppression de données personnelles, la demande doit se

faire:

- Parmail a I'adresse pass.ecocentre@covaldem11.fr en précisant dans I'objet “Demande de

suppression de données personnelles relatives au PASS écocentre”.

- Par courrier adressé au Covaldem11 a I'adresse suivante : 1075 bd FX Fafeur 11000 Carcassonne.

Dans les deux cas, le demandeur devra a minima joindre le numéro de son PASS écocentre

ainsi que le nom et le prénom utilisés lors de I'inscription.

Toute demande de suppression entrainera de fait I'inéligibilité d’accés du demandeur aux

écocentres, comme défini dans le reglement intérieur disponible sur le site Covaldem11.fr.
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